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Civilno drustvo odnosno civilni sektor zajednic¢ki je naziv za gradane koji se aktivno i
slobodno uklju¢uju u sve sfere drustvenog djelovanja i na taj na¢in doprinose promjenama
svojoj lokalnoj zajednici i drustvu kao cjelini. Udruge predstavljaju dominantni oblik
organizacija civilnog drustva i njihova je uloga vrlo vazna jer svojim aktivnostima izravno
kanaliziraju potrebe i interese gradana, a mnoge svojim kontinuitetom djelovanja i
legitimitetom u lokalnoj zajednici predstavljaju vazne partnere (a ponekad i protutezu!)
organizacijama iz javnog i privatnog sektora. Rad se bavi analiziranjem doprinosa
udruga gradana kao organizacija civilnog drustva revitalizaciji i kvaliteti Zivota u lokalnoj
zajednici. Prvi dio rada iznosi i obrazlaze vaznost i utjecaj udruga na povecanje kvalitete
zivota stanovnika podrucja u kojima te udruge djeluju te naglagava vaznost ucinkovitih
mehanizama financiranja djelovanja udruga. Za empirijski dio rada odabran je grad
Osijek kao sjediste Osjecko-baranjske Zupanije, cetvrti po veli¢ini grad u Hrvatskoj te grad
s kontinuiranim padom broja stanovnika od 1991. do sada. U empirijskom dijelu rada
analizirani su op¢i podaci o civilnom sektoru na podrucju grada Osijeka te je posebna
pozornost posvelena analizi podataka prikupljenih u online anketnom istraZivanju
provedenom medu udrugama na podrucju Osijeka. Istrazivanjem su prikupljeni podaci
$ezdeset i dvije udruge s podrucja Osijeka i ti podaci analizirani su u kontekstu profila
i podrucja djelovanja, ali i aktivnosti kojima se bave, a koje utje¢u na kvalitetu Zivota
i revitalizaciju podru¢ja. U analizu je ukljucen i osvrt na suradnju anketiranih udruga
s javnim i privatnim sektorom, kao i struktura njihova financiranja. Rezultati rada
demonstriraju vaznost i utjecaj koji udruge imaju na revitalizaciju i kvalitetu Zivota gradana



Osijeka i ukazuju na potrebu za dodatnim naporima u svrhu osiguravanja kontinuiranog
financiranja onih udruga koje ostvaruju znacajne pozitivne u¢inke za lokalnu zajednicu.
Na temelju teorijskog i empirijskog dijela rada moguce je zakljuciti da dobro razvijen
civilni sektor predstavljen kroz djelovanje udruga moze stvoriti pretpostavke za ostanak
stanovni$tva u urbanim podrucjima u kojima su prisutne negativne demografske promjene
i to kroz stvaranje novih moguénosti u domeni kulture, zastite okolisa, sporta i turizma.

Klju¢ne rijeci: civilni sektor, udruge, kvaliteta Zivota, urbana podrucja, Osijek

Klju¢na poruka rada: Snazan civilni sektor kroz aktivne udruge gradana moze
doprinijeti revitalizaciji i povecanju kvalitete zivota urbanih podrudja i doprinijeti
smanjenju negativnih demografskih trendova

Na globalnoj razini civilno drustvo je prepoznato kao vazan akter drustvenog razvoja,
a udruge kao dominantni oblik neprofitnih organizacija civilnog sektora su nosioci
aktivnosti gradana i predstavljaju kvalitetan model njihovog iskazivanja potreba i interesa,
kao i aktivhog odgovaranja na iste. U Hrvatskoj civilno drustvo je proslo kroz tri razvojne
etape od 1990. godine do sada i moze se ustvrditi kako je nakon perioda pocetnog
nepovijerenja, civilno drustvo u Hrvatskoj obiljezava snazan razvoj, te je nakon porasta u
samom broju udruga nastupio period kvalitativnog pomaka u smislu razvoja kapaciteta i
aktivnosti postojecih udruga, uz smanjeni intenzitet njihova brojéanog porasta. Vaznost i
znacaj udruga u hrvatskom drustvu je u nacelu prepoznat, ali je i dalje potrebno raditi na
osvjesc¢ivanju o znacajnom doprinosu koje udruge mogu imati na revitalizaciju podrucja
kroz aktivaciju lokalnih stanovnika i stvaranje dodane vrijednosti kroz aktivnosti i sadrzaje
koje poboljsavaju kvalitetu zivota u lokalnoj zajednici.

Ovaj rad se bavi teorijskim i empirijskim prosirivanjem spoznaja o povezanosti aktivnosti
udruga i pobolj$anja kvalitete zivota u lokalnoj zajednici, a poseban fokus je stavljen
na analizi utjecaja veli¢ine, izvora financiranja i duljine djelovanja udruga u odnosu na
frekvenciju njihovog provodenja aktivnosti koje su od znacaja za revitalizaciju i pobolj$anje
kvalitete Zivota podrudja na kojem djeluju.

Autori su postavili sljedeca istrazivacka pitanja koja tematiziraju odnos udruga prema
poboljsanju kvalitete Zivota:

Je li aktivnost odredenih udruga civilnog sektora povezana sa povecanjem
kvalitete zivota?



U kojoj mjeri udruge na podrucju Osijeka provode aktivnosti koje pozitivno
utjecu na kvalitetu Zivota stanovnika?

Ovisi li frekvencija provodenja takvih aktivnosti udruga na podrucju Osijeka
o veli¢ini udruge, broju zaposlenika i duljini djelovanja udruge?

U svrhu odgovaranja na navedena istrazivacka pitanja, provedeno je istrazivanje
znanstvene literature, te su prikupljeni primarni podaci od strane predstavnika udruga
koje djeluju na podrudju grada Osijeka kao specifi¢cnog urbanog podruéja koje unato¢
svojoj veli¢ini i regionalnom znacaju u kontekstu Slavonije, biljezi negativne demografske
trendove i znac¢ajnu potrebu za regeneracijom.

Prvi dio rada sazeto obrazlaze vaznost civilnog sektora s naglaskom na udruge i istice
njihovu ulogu u pobolj$avanju kvalitete zivota stanovnika. Empirijski dio rada fokusiran
je naanalizu i predstavljanje rezultata analize prikupljenih primarnih podataka iz upitnika
koji su ispunjavali predstavnici udruga s podrucja Osijeka. Rad zavrsava zakljuckom.

Civilno drustvo se kao pojam odnosi na inicijative i udruzivanje gradana koje se svojim
djelovanjem nalazi negdje izmedu drzave i obitelji, a temelji se na dobrovoljnom radu
pojedinaca u cilju povelanja interesa ili zajednic¢kih vrijednosti (White, 2007). S
organizacijskog aspekta u sklopu civilnog drustva djeluju organizacije koje mogu biti
formalne i neformalne ali je presudno da su odvojene i neovisne od vlade i javne uprave
a svojim inicijativama mogu doprinijeti u razli¢itim poljima djelovanja (Eurobarometar,
2011). Civilni sektor se ¢esto naziva i ,,tre¢im sektorom® jer odrazava demokratski pristup
i artikulira potrebe, interese i aktivnosti gradana te posreduje izmedu privatnog i javnog
sektora s kojima ujedno blisko suraduje (Alfirevi¢ i sur., 2013). Suradnja izmedu sektora
je presudna za uspjeh djelovanja organizacija civilnog drustva jer su njihove djelatnosti
u velikoj mjeri financirane dotacijama iz javnog sektora (drZavnog, regionalnog i/ili
lokalnog prorac¢una) te donacijama iz privatnog sektora, a opseg i mogucnosti djelovanja
suizravno odredene zakonodavnim okvirom i praksama unutar pojedinih drzava. Stovise,
analiza sekundarnih podataka iz 42 razlicite drzave na globalnoj razini pokazala je kako
je snaga politickih institucija i okvira od presudnog znacaja za snazan i vibrantan civilni
sektor (Bailer i sur., 2013).

Dadi¢ u doktorskoj disertaciji istice vaznost razumijevanja i distinkcije izmedu civilnog
sektora, neprofitnog sektora, nevladinih organizacija, volonterskih organizacija i sl. Naime,
iako svi navedeni pojmovi spadaju u $irem smislu u civilni sektor, nije svaka neprofitna
organizacija ujedno i organizacija civilnog drustva (npr. muzeji i javna sveucili§ta su
neprofitni ali nisu osnovani ni vodeni od strane gradana kao pojedinaca), a takoder
povezivanje isklju¢ivo volonterskog angazmana sa djelatno$¢u modernih organizacija



civilnog drustva takoder nije ispravno jer sve veci broj razvijenih organizacija civilnog
sektora ima profesionalne zaposlenike zaduzene za provedbu i koordinaciju svojih
aktivnosti u kombinaciji s volonterima (Dadi¢, 2018).

Naposlijetku, potrebno je i dotaknuti se pojma udruga kao dominantnog oblika
organizacija civilnog sektora, pogotovo na podruéju Hrvatske. U Zakonu o udrugama
donesenom 2014. godine udrugom se smatra ,svaki oblik slobodnog i dobrovoljnog
udruzivanja vi$e fizi¢kih, odnosno pravnih osoba koje se, radi zastite njihovih probitaka ili
zauzimanja za zastitu ljudskih prava i sloboda, zastitu okolisa i prirode i odrzivi razvoj, te za
humanitarna, socijalna, kulturna, odgojno-obrazovna, znanstvena, sportska, zdravstvena,
tehnicka, informacijska, strukovna ili druga uvjerenja i ciljeve koji nisu u suprotnosti s
Ustavom i zakonom, a bez namjere stjecanja dobiti ili drugih gospodarski procjenjivih
koristi, podvrgavaju pravilima koja ureduju ustroj i djelovanje toga oblika udruzivanja.”
(Hrvatski sabor, 2014, ¢l. 4). U toj definiciji ujedno su sadrzana i podrudja djelovanja u
kojima se udruga moze registrirati, a demokrati¢nost u vodenju i nacelo neprofitnosti su
takoder naznaceni kao obvezni u spomenutom Zakonu.

Organizacije civilnog drustva znacajno doprinose poboljsanju kvalitete Zivota kroz
nekoliko medusobno povezanih dimenzija koje uklju¢uju zdravlje, angaziranost u
lokalnoj zajednici, participaciju u dru$tvenom zivotu i pruzanje potrebnih usluga u samoj
zajednici.

Pozitivne utjecaje djelovanja udruga na podrudje u kojem djeluju mogude je podijeliti na
dva klju¢na doprinosa:

Doprinos kvaliteti zivota pojedinaca koji djeluju u udrugama kao njihovi ¢lanovi:
ova vrsta doprinosa orijentirana je na gradansku participaciju i osnazivanje
gradana za sudjelovanje u zajednickim inicijativama, $to pozitivno utjece na
lokalni identitet kao i osjecaj pripadnosti lokalnoj zajednici (Kormyshkin, 2022;
Belanche i sur., 2021; Ibsen i sur., 2021)

Doprinos kvaliteti Zivota stanovnika kroz aktivnosti koje udruge provode (npr.
pruzanje dodatnih socijalnih usluga, humanitarne aktivnosti, organiziranje
dogadaja koji doprinose razvoju kulturnog i sportskog Zivota zajednice,
edukacijske aktivnosti, akcije koje doprinose pobolj$anju stanja odredenog
podrugja kao $to su npr. akcije ¢iS¢enja okolisa, i sl.) Ovaj segment doprinosa
kvaliteti Zivota takoder moze biti povezan s doprinosom razvoju turisticke
ponude (Braj$a-Zganec i sur., 2011; Dadi¢ Fruk i sur., 2022)

U ovom radu je od posebnog znacaja razmatranje ove druge vrste doprinosa kvaliteti
Zivota iz razloga $to je manje istrazivana, Cesto se zanemaruje, te su organizacije civilnog
drustva (uklju¢ujuéi i udruge) pod kontinuiranim povecalom u kontekstu dokazivanja
dodatne vrijednosti aktivnosti kojima se bave (Weeraas i sur., 2024).



Ovaj dio rada posvecen je prikazivanju rezultata empirijskog istrazivanja provedenog
2020. godine, odnosno onog njegovog dijela koji je bio posve¢en udrugama na podrucju
Osijeka. Prvo je ukratko objasnjena demografska situacija na podru¢ju Grada Osijeka,
nakon toga je opisana metodologija i izloZeni rezultati analize seta podataka prikupljenog
od autora na uzorku udruga s podrucja Osijeka.

Grad Osijek predstavlja najve¢u urbanu cjelinu u Slavoniji te ¢etvrti po velic¢ini grad u
Republici Hrvatskoj. Prema sluzbenim podacima obuhvaca podruéje od 171 km? i sastoji
se od 11 naselja.

Iz podataka prikupljenih u popisu stanovnistva 2021. godine za podrucje Osijeka, moguce
je istaknuti sljedeée (DZS, 2021):

na podrudju Osijeka zivi 96 313 stanovnika od kojih se 91,77% izjasnjavaju
kao Hrvati, a prisutne su jo$ i bosnjacka, srpska, madarska, ¢eska, albanska,
njemacka, makedonska i slovacka manjina

u ukupnom broju stanovnika Osijeka neznatno prevladavaju Zene (53%) u
odnosu na muskarce

prosjecna starost stanovnika Osijeka je 44,4 godine a indeks starenja je 164,7

u Osijeku zivi 11 471 stanovnik manje u odnosu na Popis stanovni$tva
proveden 2011. godine.

Na regionalnoj razini, odnosno prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku za
Osjecko-baranjsku zupaniju (DZS, 2023), registrirana stopa nezaposlenosti u 2023. godini
je iznosila 13,5% a jedina Zupanija s viSom stopom nezaposlenosti je Sisacko-moslavacka
zupanija (13,6%). Takoder, prema istom izvoru, Osje¢ko- baranjska Zupanija se nalazi
u donjoj tre¢ini popisa prosje¢nih neto plac¢a. Razloge zaostajanja kako Slavonije tako i
grada Osijeka za parametrima razvijenijih podrucja Hrvatske i dalje je moguce traziti
ucincima rata u kombinaciji s tranzicijskom deindustrijalizacijom koja nije donijela nove
kvalitetne modele gospodarskog rasta i prosperiteta za stanovnike podrucja. Sve navedeno
podcrtava uoceni trend depopulacije podruéja Slavonije, pretezno iseljavanjem u druge
dijelove Hrvatske ali i inozemstvo. Iako je razvojni indeks Grada Osijeka visi nego $to
je to slucaj sa drugim gradovima i op¢inama na podrudju pet zupanija koje obuhvacaju
Slavoniju, negativni depopulacijski trendovi predvidaju daljnji pad broja stanovnika
uzrokovan iseljavanjem i smanjenom bioreprodukcijom. Taj pad broja stanovnistva
moze dovesti i do demografske katastrofe ako se drustvenim i gospodarskim razvojem
ne krene upravljati ,,s puno viSe odgovornog ponasanja, politickog razuma i osobnog



postenja, vodedi pritom znacdajno vi$e ra¢una o op¢im, a puno manje o uskim stranackim,
ideoloskim, pojedina¢nim ili drugim interesima.” (Zivi¢, 2017: 28).

U kontekstu aktivne participacije gradana u drustvenom zivotu i njihovom angaziranju
kroz civilni sektor, vazno je naglasiti kako su na podrucju Osijeka u trenutku pisanja ovog
¢lanka registrirane 1422 aktivne udruge (Registar udruga Republike Hrvatske, 2024), a
nazalost nije moguce iz javnog registra saznati podatak o to¢nom broju prema registriranoj
djelatnosti jer su udruge u mogucénosti registrirati se za viSe razlicitih djelatnosti odnosno
podrudja. Grad Osijek kao jedinica lokalne samouprave isti¢e svoj doprinos u financiranju
djelovanja udruga s naglaskom na one koje svojim programima ispunjavaju javne potrebe
(sport, kultura, tehnicka kultura, zdravstvo i socijalna zastita), ali udruga koje se bave
specifi¢cnom tematikom koju grad Osijek smatra zna¢ajnom za davanje svoje financijske
potpore (odrzivi razvoj, demokracija i prava manjina, udruge hrvatskih branitelja,
socijalno-humanitarne djelatnosti, itd.). Na sluzbenim stranicama Grada Osijeka moguce
je pronadi arhivu objava vezanih za udruge od kojih je trenutno najznacajnija Odluka o
odobravanju financijskih sredstava udrugama iz proracuna grada Osijeka za 2024. godinu
koja jasno prikazuje trenutan odnos Grada prema financiranju udruga, a glavni elementi
te odluke su prikazani u Tablici 1.

Sazeti prikaz financiranja udruga iz proracuna Grada Osijeka za 2024. godinu

Podrucje 1 Podrucje 2

Opis podrucja za dodjelu
sredstava

Udruge koje se bave: ljudskim
i manjinskim pravima,

Udruge proistekle iz
domovinskog rada (udruge

demokratizacijom i razvojem
civilnog drustva, stvaralastvom
mladih, zastitom potro$aca,
zastitom okolisa, odrzivim
razvojem, komunalno-
stambenim podrucjem,
gospodarstvom, financijama,
izvaninstitucionalnim
obrazovanjem, socijalno-
humanitarnim djelatnostima i
zastitom zdravlja, pruzanjem
psihosocijalne pomoéi i SOS
telefonom

veterana, dragovoljaca, djece
i obitelji poginulih branitelja,
obitelji nestalih i nasilno
odvedenih branitelja, udruge
logorasai sl.)

sredstava

Izvor: izrada autora prema podacima iz Odluke o odobravanju financijskih sredstava udrugama iz proracuna grada Osijeka za 2024. godinu, dostupno

na: https://www.osijek.hr/gradska-uprava/udruge/

Broj financiranih udruga 69 18
Prosje¢an iznos 1.877 EUR 1.705 EUR
dodijeljenih sredstava po

udruzi

Ukupan iznos dodijeljenih 129.560 EUR 32.000 EUR




Iz Tablice 1 vidljivo je kako je jako puno razli¢itih djelatnosti udruga svrstano u podruéje
1 pa je shodno tome i velik broj udruga financiran. Prema nazivima odobrenih projekata,
vidljivo je kako se u velikoj mjeri radi o projektima edukacije i informiranja, organizacije
manifestacija te socijalno-humanitarnim djelatnostima. Prosje¢an iznos od oko 1.800
EUR po udruzi je relativno nizak za financiranje ambicioznijeg projekta, te se pretpostavlja
kako se radi o potpori izvrSenju projekta a ne financiranju u iznosu od 100% vrijednosti
projekta. Podrucje 2 je isklju¢ivo predvideno za udruge proistekle iz Domovinskog rata i
tu je broj udruga kojima je odobreno financiranje znatno manji, kao i ukupno dodijeljena
(unaprijed u natjecaju definirana) sredstva. I medu odobrenim projektima iz Podrucja 2
vidljiva je dominacija manifestacija i obiljeZavanja, uz edukacijske aktivnosti i osnazivanje.

Vaznosti udruga za Osijek istic¢e se i u znanstveno-istrazivackoj studiji ,Kreativna industrija
grada Osijeka“ gdje se lokalne udruge u podruéju kulture i mladih ¢esto spominju kao
dionik kome bi trebalo pruziti ve¢e razvojne moguc¢nosti u smislu povecanja financijskih i
materijalnih kapaciteta udruga i omogucavanja dodatnog educiranja predstavnika udruga.
Takoder, istrazivanje predstavljeno u toj publikaciji isti¢e vaznost udruga kao pokretaca
vaznih kulturnih ali i ostalih sadrzaja u lokalnoj zajednici kao i generatora okupljanja
i zajednickog djelovanja mladih ljudi (Mijo¢ i sur., 2021). U sli¢cnom kontekstu udruge
grada Osijeka se spominju i u radu vezanom za potencijalnu valorizaciju industrijske
bastine i potencijala za razvoj kulturnih i kreativnih industrija (Bori¢ Cveni¢ i sur., 2022).

U svrhu prikupljanja primarnih podataka provedeno je online anketno istrazivanje u
kojem su uzorak predstavljali predstavnici udruga koje djeluju na podruéju grada Osijeka.
Osnovni skup istrazivanja ¢ine sve udruge registrirane u jednom od sljede¢ih podrucja
djelovanja: kultura i umjetnost, sport, hobisticka djelatnost, zastita okolisa i prirode, zastita
zdravlja, odrzivi razvoj. Istrazivanje koje je obuhvacalo znacajan broj varijabli i koncepata
provedeno je tokom 2020. godine na uzroku primorskih i kontinentalnih gradova i op¢ina
Hrvatske, a za potrebe ovog rada koriStene su samo specifi¢ne varijable iz upitnika, te
anketni upitnici ispunjeni od strane predstavnika udruga sa podrudja grada Osijeka.

Dijelovi upitnika koriSteni za potrebe ovog rada obuhvacaju sljedece elemente:
period postojanja udruge (u godinama),

podrugje u kojem udruga provodi svoje aktivnosti (moguce je bilo odabrati
jedno ili vise od navedenih podruéja: hobisticka djelatnost, kultura i
umjetnost, odrzivi razvoj, sport, zastita okolisa i prirode i zastita zdravlja),

broj ¢lanova udruge,

broj zaposlenih u udruzi,
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struktura financiranja udruge (kasnije pretvoreno u odredene kategorije
ovisno o dominantnom izvoru financiranja),

ucestalost kojom udruga na godi$njoj razini provodi aktivnosti koje
doprinose kvaliteti Zivota na podru¢ju Osijeka (ispitanici suimali moguénost
odabrati frekvenciju za svaku od sljedecih aktivnosti: organiziranje te¢ajeva
i radionica, organiziranje razli¢itih tura vodenja, organiziranje razli¢itih
kulturnih manifestacija, ekologke akcije ¢iS¢enja okolisa, uredenje staza i
revitalizacija podrudja, objekta, spomenika, tradicijskih obicaja i zanata.

U kona¢noj analizi su kori$tena 62 valjana anketna upitnika. Obzirom da su na podruéju
grada Osijeka u 2019. godini djelovale 154 udruge registrirane u ranije spomenutim
podrucjima, moze se utvrditi kako je uzorak relativho reprezentativan. Za potrebe
opisivanja uzorka koristene su deskriptivne statisticke metode, prilikom cega su podaci
o broju ¢lanova udruge, broju zaposlenika i periodu postojanja udruge grupirani u
kategorije. U svrhu dodatnog rasvjetljavanja tematike, provedena je neparametrijska
statisticka metoda Kruskal-Wallis testa u kojoj su nezavisne varijable bile karakteristike
udruga u smislu perioda postojanja, broja ¢lanova, broja zaposlenika i dominantnog izvora
prihoda, a zavisna varijabla ucestalost pruzanja aktivnosti koje doprinose kvaliteti Zivota.
Neparametrijski test je odabran zbog malog uzorka te nenormalne distribucije podataka.

U narednim tablicama su prikazane osnovne odrednice istrazivackog uzorka koje daju
osnovni profil istrazivanih udruga u kontekstu razli¢itih parametara koji odreduju njihovu
veli¢inu te godine djelovanja.

Primarno podrucje djelovanja ispitivanih udruga (N = 61)

Frekvencija %
hobisti¢ka djelatnost 6 9,8
kultura i umjetnost 29 47,5
odrzivi razvoj 9 14,8
sport 10 16,4
zastita okoliSa i prirode 4 6,6
zastita zdravlja 3 49
Ukupno 61 100,0

Izvor: izrada autora



Podaci iz Tablice 2 daju uvid u dominantne aktivnosti odnosno podru¢ja u kojima su
registrirane ispitivane udruge. Vidljivo je kako najveéi dio udruga djeluje u podrudju
kulture i umjetnosti, nakon ¢ega slijedi sport, potom ostale kategorije.

Vremenski raspon djelovanja udruga

Frekvencija %
manje od 5 godina 13 21,0
izmedu 5 i deset godina 20 32,3
izmedu 1115 godina 7 11,3
izmedu 16 i 20 godina 6 9,7
vise od 20 godina 14 22,6
bez podatka 2 32
Ukupno 62 100

Izvor: izrada autora

Po pitanju perioda djelovanja udruga, uzorak ispitivanih udruga je prilicno $arolik a
ukljucuje i udruge sa zaista dugim periodom djelovanja (udruga koja je najduze aktivna
od svih ispitivanih udruga osnovana je u svom prvom obliku 1947. godine). Relativno
velik broj udruga u uzorku koje su aktivne dulje od 10 godina (njih vise od 40%) ukazuje
na kvalitetu i dugotrajni razvoj civilnog sektora na podrucju Osijeka.

Brojnost ¢lanova udruga

Frekvencija %
do 10 ¢&lanova 9 14,5
od 11 do 50 ¢élanova 34 54,8
od 51 do 100 ¢lanova 6 9,7
vise od 100 ¢lanova 12 19,4
bez podatka 1 1,6
Ukupno 62 100

Izvor: izrada autora

Iz tablice je vidljivo kako skoro 55% ispitivanih udruga ima izmedu 11 i 50 ¢lanova, a
njih ¢ak 12, odnosno skoro 20% ima i preko 100 ¢lanova. Ovi podaci pokazuju kako su
gradani Osijeka zainteresirani za sudjelovanje u radu udruga, a brojnost ¢lanstva se moze
potencijalno dovesti u vezu i s time da je velik broj ispitivanih udruga aktivan dulje od 10
godina.



Broj zaposlenih u udrugama

Frekvencija %
bez zaposlenih 45 72,6
1-5 zaposlenih 10 16,1
6-10 zaposlenih 3 4,8
vise od 10 zaposlenih 3 4,8
bez podatka 1 1,6
Ukupno 62 100

Izvor: izrada autora

Obzirom da udruge nisu duzne imati sluzbeno zaposlene osobe, te imajuci u vidu da je
velik broj udruga zasnovan upravo na volonterskom radu ¢lanova, posebno je zanimljivo
analizirati broj zaposlenih unutar udruga ispitivanih u sklopu ovog istrazivanja. Sukladno
ocekivanjima vise od dvije tre¢ine uzorka (skoro 73%) nema zaposlenika, te ih slijede
udruge koje imaju izmedu jedne i pet zaposlenih osoba

Prihodi ispitivanih udruga u 2019. godini

Frekvencija %
manje od 1.327 EUR 14 23,0
izmedu 1.327 EURi 13.273 EUR 22 36,1
izmedu 13.274 EUR i 66.365 EUR 7 11,5
izmedu 66.365 EUR i 132.731 EUR 4 6,6
izmedu 132.732 EUR i 663.858 EUR 1 1.6
vise od 663.858 EUR 2 33
bez podatka 11 18,0
Ukupno 61 100

Izvor: izrada autora

Iz Tablice 6 vidljivo je kako ¢ak 11 udruga (17,7%) nije odgovorilo na pitanje vezano
za iznos proracuna u prethodnoj godini. To nazalost moze biti pokazatelj nedostatka
povjerenja odnosno postojanje bojazni vezane za iznose prorac¢una a posljedi¢no mozda
i nacine njegova koristenja. Dvije udruge s izrazito visokim godi$njim prora¢unom
predstavljaju svojevrsne izuzetke (eng. outliers) u analizi, dok znacajan broj udruga u
uzorku (njih 14 odnosno 22,6%) ima vrlo nizak godisnji budzet. Takoder, simptomati¢no
je kako c¢ak 11 predstavnika udruga nije odgovorilo na pitanje vezano za prihode, iako
udruge imaju obvezu javnog izvjestavanja o svojem trosenju.



Dominantan oblik financiranja udruge

Frekvencija %
veéinom iz dotacija 16 25,8
veéinom iz donacija 6 9,7
veéinom samofinanciranjem/¢lanarinama 21 33,9
kombinacija dotacija i donacija 2 32
kombinacija dotacija i samofinanciranja 7 11,3
kombinacija dotacija, donacija i 9 145
samofinanciranja '
bez podatka 1 1,6
Ukupno 62 100

Izvor: izrada autora

Tablica pokazuje nacin na koji ispitivane udruge financiraju svoje djelovanje. Dotacije
oznacavaju bilo kakav oblik programskog, namjenskog ili nenamjenskog financiranja iz
drzavnog, regionalnog ili lokalnog proracuna. Donacije obuhvacaju donacije gradana
ali i poduzeca iz privatnog sektora a samofinanciranje ukljuc¢uje naplatu c¢lanarina od
¢lanica i ¢lanova udruge, kao i prihode od prodaje vlastitih proizvoda odnosno pruzanja
usluga, te prihode od imovine. Iz tablice je vidljivo kako zavidan broj udruga (njih 21)
svoje aktivnosti financira kroz vlastite prihode, bilo da se radi o prihodima od ¢lanarina,
prodaje proizvoda, pruzanja usluga ili prihoda od imovine. Za njima slijede udruge koje
se vecinski financiraju iz drZzavnog proracuna, neovisno o njegovoj razini (njih 16), dok
je najmanji broj udruga u uzorku koje kombiniraju donacije iz privatnog sektora i od
gradanstva s dotacijama iz proracuna.



Utestalost na godisnjoj razini provodenja aktivnosti koje doprinose revitalizaciji
i kvaliteti Zivota stanovnika

Ucestalost aktivnosti (apsolutni broj)
Vise od 5 Nije

Oblik aktivnosti Niti jednom Jednom 2-5 puta R
puta primjenjivo

Ekoloske akcije

P e 45 6 5 3 2
¢is¢enja okolisa

Uredenje
putova i staza
(planinarskih,
biciklisti¢kih,
pjesackih,
tematskih i sl.)

54 3 2 2 0

Revitalizacija
podrucja,
objekata,
spomenika,
tradicijskih
obicaja i zanata

41 9 6 2 3

Organiziranje
teCajevai
radionica (izrada 39 2 11 2 6
suvenira, Skola
kuhanjai sl.)

Organiziranje
razli¢itih vodenih 51 4 2 4 0
tura

Organiziranje
razlicitih
kulturnih
manifestacija 26 10 14 3 8
(priredbe,
koncerti, festivali,
izlozbe, i sl.)

Organiziranje
razli¢itih
sportskih
manifestacija

Izvor: izrada autora

52 3 3 1 2

Tablica 8 pokazuje kako odreden ali ne i previde velik broj udruga zaista provodi
aktivnosti od potencijalnog $ireg interesa za lokalne stanovnike odnosno na taj nacin
izravno doprinosi kvaliteti zivota u podrudju. Ono §to posebno iznenaduje je podatak
kako relativno mali broj udruga organizira kulturna odnosno sportska natjecanja, iako se
u uzorku nalazi upravo najveli broj udruga registriranih u tim aktivnostima. Odgovor je
potencijalno moguce pronaci u ¢injenici da nemaju dovoljno znacajne prihode odnosno
financijsku potporu za financiranje takvih aktivnosti, te stoga mozda organizaciju
kulturnih i sportskih aktivnosti preuzimaju organizacije iz javnog sektora. Tom argumentu



idu u prilog i relativno mali iznosi dodijeljeni pojedina¢no projektima pojedinih udruga
u 2024. godini (Tablica 1).

U nastavku se opisuju rezultati provedenog Kruskall-Wallis testa kojim se pokusalo
utvrditi postoji li statisti¢ki znacajna razlika u ucestalosti provodenja aktivnosti kojima
se pobolj$ava kvaliteta zivota ovisno o periodu postojanja udruge, broju ¢lanova, broju
zaposlenika te dominantnom izvoru financiranja.

Kruskal-Wallis test proveden je uzimajuéi udestalost sedam oblika aktivnosti koje
mogu provoditi udruge (Tablica 8) kao testnu varijablu te period postojanja udruge kao
grupirajucu varijablu a rezultati su pokazali kako statisticki znacajne razlike u rangovima
postoje samo kod aktivnosti uredenja puteva i staza (H (5, N = 61) = 3,581, p = 0,007).
Najmanji rang su imale udruge koje djeluju izmedu 5 i 10 godina (26,78), potom udruge
koje djeluju izmedu 16 i 20 godina (29,83), zatim one udruge koje djeluju manje od 5
(33,35) i viSe od 20 godina (33,71), te potom udruge koje djeluju izmedu 11 i 15 godina
(35,86).

Kruskal-Wallis test proveden je uzimajudi ucestalost sedam oblika aktivnosti koje mogu
provoditi udruge (Tablica 8) kao testnu varijablu, te kategorija brojnosti ¢lanova udruge
kao grupirajuce varijablu a rezultati su pokazali kako statisticki znacajne razlike u
rangovima postoje kod sljedecih aktivnosti:

Organiziranje razli¢itih kulturnih manifestacija (H (3, N = 61) = 13,773; p
= 0,003): udruge do 10 ¢lanova su imale prosje¢ni rang od 15,75, udruge 51
do 100 ¢lanova prosje¢ni rang 16,50, udruge od 11 do 50 ¢lanova 28,59, te
udruge s vise od 100 ¢lanova prosjecni rang od 36,66)

Revitalizacija podruéja, objekata, spomenika, tradicijskih obic¢aja i zanata (H
(3, N = 58) = 8,137; p = 0,043): udruge do 10 ¢lanova su imale prosje¢ni
rang 23,78, udruge od 51 do 100 ¢lanova su imale prosjecan rang od 21,00,
udruge 0d11-50 ¢lanova su imale prosje¢an rang 29,73, te udruge s vise od
100 ¢lanova su imale prosje¢an rang od 37,46.

Kruskal-Wallis test proveden je uzimajuci ucestalost sedam oblika aktivnosti koje mogu
provoditi udruge (Tablica 8) kao testnu varijablu, te broja zaposlenika po kategorijama kao
grupirajuce varijable i rezultati su pokazali kako statisticki znacajna razlika u rangovima
postoji samo kod Uredenja putova i staza i to H (3, N = 59) = 13,028. Po pitanju prosje¢nih
rangova, udruge sa 1-5 zaposlenih su imale prosjec¢ni rang 27,50, udruge bez zaposlenih
29,51, udruge izmedu 6 i 10 zaposlenih 46,50, te udruge s vise od 10 zaposlenih 27,50.



Kruskal-Wallis test proveden je uzimajuéi ucestalost sedam oblika aktivnosti koje mogu
provoditi udruge (Tablica 8) kao testnu varijablu, te kategorija razli¢itih dominantnih
oblika financiranja aktivnosti udruge (Tablica 6) kao grupirajuce varijable. Rezultati nisu
pokazali statisticki znacajne razlike u rangovima niti u jednoj od provodenih aktivnosti.

Teorijski dio istrazivanja u sklopu ovog rada naglasio je vaznost civilnog sektora i udruga
za pobolj$anje kvalitetu Zivota, a analiza Osijeka kao urbanog sredista u regiji koja pati
od znacajne depopulacije dodatno je naglasila ulogu koju civilni sektor moze imati u
poboljsanju uvjeta zivota. No, analiza prikupljenih empirijskih podataka pokazala je kako
udruge civilnog drustva na podrudju Osijeka svoje aktivnosti provode u ve¢oj mjeri samo
za ¢lanove, a manje se bave aktivnostima koje bi se mogle karakterizirati kao aktivnosti
kojima se poboljsava kvaliteta zivota Sire lokalne zajednice. Razlog tome potrebno je
traziti u relativno slabim financijskim moguénostima, ali iz postoje¢ih podataka je vrlo
tesko donositi zakljucke koji bi mogli biti $ire generalizirani, bez uvida u specifi¢cnosti
djelovanja razli¢itih vrsta udruga, kao i njihove razvojne prioritete. Ocekivane poveznice
izmedu aktivnosti za pobolj$anje kvalitete zivota i razli¢itih kategorija kao §to su veli¢ina
udruge, period postojanja, broj zaposlenih i dominantni oblik financiranja nisu dokazane
statistickim metodama, $to ne znadi da nije potrebno dalje istrazivati u tom podrudju,
posebno s naglaskom na prilagodavanje dizajna anketnog upitnika vecoj raznolikosti
aktivnosti kojima se udruge bave. Osnazivanje civilnog sektora, kroz financijsku ali i
druge vidove potpore vazno je za dugoro¢no smanjenje depopulacije urbanih ali i ruralnih
prostora. Poseban fokus je potrebno staviti na identificiranje i razumijevanje faktora koji u
tom procesu igraju presudnu ulogu, odnosno mogu usmjeriti udruge prema organiziranju
aktivnosti kojima bi znacajnije pridonijele blagostanju lokalne zajednice u kojoj djeluju.

Ogranicenja rada povezana su s relativnom staro$¢u analiziranih podataka, iako ti
podaci i dalje imaju svoju relevantnost u kontekstu ¢injenice da su prikupljeni na samom
pocetku epidemije COVID-19 virusa i odnose se na period prije COVID-a, $to znadi da
isti nije utjecao na promisljanje udruga o ucestalosti kojom provode aktivnosti kojima
doprinose kvaliteti zivota lokalne zajednice. Takoder, analizom podataka vidljivo je kako
se ucestalost pojedinih aktivnosti mozda trebala mjeriti drugacijom mjernom ljestvicom
jer postoji moguénost da su se predstavnici udruga koji su ispunjavali upitnik dvojili da li
odredenu aktivnost uopcée ne provode ili ta aktivnost nije primjenjiva za njihovu udrugu.
Opcenito, znacajan doprinos za daljnji razvoj misli u ovom podrudju se ogleda u naglasku
na kompleksnost podru¢ja, djelatnosti i aktivnosti kojima se udruge bave, kao i resursa
(ljudskih, financijskih) koje koriste. Odnos aktivnosti udruga i pobolj$anja kvalitete zivota
i promisljanje kako sinergijski povezati to dvoje potrebno je dalje istrazivati u budu¢nosti,
te istrazivanja provoditi u razli¢itim okruzenjima: urbanim i ruralnim cjelinama, ali i vise
i manje ekonomski razvijenim podrucjima kako bi se dobili kvalitetniji uvidi u tematiku.
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Civil society, i.e. the civic sector, is a general term for citizens who actively and freely
engage in all areas of social life, contributing to change in their local community and
society as a whole. Associations are the predominant form of civil society organizations
and their role is very important as they directly represent the needs and interests of citizens
through their activities. Many associations are important partners (and sometimes even
a counterweight!) to public and private sector organizations due to their continuous
activity and legitimacy in the local community. This paper focuses on the contribution
of associations as civil society organizations to revitalization and quality of life in the
local community. The first part of the paper presents and explains the importance and
impact of associations in improving the quality of life of residents in the areas where these
associations operate and emphasizes the importance of effective mechanisms for funding
the activities of associations. The city of Osijek, the center of Osijek-Baranja County, the
fourth largest city in Croatia and a city with a continuously declining population in the
period from 1991 to the present, was selected for the empirical part of the paper. In the
empirical part of the paper, general information about the civic society sector in the Osijek
region was analyzed. Particular attention was given to the analysis of data collected in an
online survey of associations in the Osijek region. The empirical research successfully
collected data from sixty-two associations in the Osijek area. These data were analyzed
in relation to the profiles and areas of activity and activities that affect the quality of life
and revitalization of the area. The analysis also included an overview of the cooperation
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of the surveyed associations with the public and private sector and the structure of their
financing. The results of the study show the importance and impact that associations have
on the revitalization and quality of life of the citizens of Osijek and point to the need
for additional efforts to ensure continuous funding of those associations that achieve
significant positive effects for the local community. Based on the theoretical and empirical
part of the paper, it can be concluded that a well-developed civic sector represented by
active associations can create favourable conditions for maintaining the population in
urban areas with negative demographic changes by complementing the basic services
of the public sector, but also by creating new opportunities in the fields of culture,
environmental protection, sports and tourism.

Keywords: civic sector, associations, quality of life, urban areas, Osijek

Key message of the paper: A strong civil sector, through active citizens’ associations,
can contribute to revitalising and improving the quality of life in urban areas and help
to reduce negative demographic trends.



